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POLÍTICA DE PAPEL CERO DE LA FRAGUA PROJECTS 

1. Declaración de propósito 

En coherencia con la misión de La Fragua Projects de contribuir a una transformación social 
justa, sostenible y basada en la defensa de derechos, la organización adopta la presente Política 
de Papel Cero como herramienta para reducir su impacto ambiental, mejorar la eficiencia 
organizativa y reforzar prácticas de gestión responsables y transparentes. 

Esta política se inspira en los principios recogidos en la Política del Sistema de Gestión de Calidad, 
especialmente en lo relativo a la sostenibilidad, la mejora continua y la coherencia con los 
valores organizativos. 

2. Objetivos 

La Política de Papel Cero persigue los siguientes objetivos: 

• Reducir progresivamente el consumo de papel hasta niveles mínimos imprescindibles. 

• Digitalizar los procesos internos y externos de la organización. 

• Optimizar la gestión documental garantizando accesibilidad, seguridad y trazabilidad. 

• Disminuir la huella ecológica de la entidad en coherencia con la justicia medioambiental. 

• Fomentar una cultura organizativa basada en la eficiencia, la innovación y la 
responsabilidad ambiental. 

3. Principios de actuación 

3.1. Sostenibilidad y coherencia 
Toda la gestión documental se regirá por criterios de sostenibilidad ambiental, alineados con el 
compromiso de justicia medioambiental recogido en la política de calidad.  

3.2. Digitalización prioritaria 
Se priorizará el uso de herramientas digitales para: 

• Comunicación interna y externa 

• Gestión de proyectos 

• Firma de documentos 
• Archivo y almacenamiento 

3.3. Accesibilidad e inclusión 
La digitalización se realizará garantizando: 

• Accesibilidad universal 

• Lenguaje claro 

• Evitar brechas digitales en los equipos y comunidades participantes 

3.4. Seguridad y protección de datos 
Se garantizará el cumplimiento de la normativa vigente en protección de datos y seguridad de 
la información en todos los procesos digitalizados. 
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3.5. Mejora continua 
Se aplicará el principio de mejora continua del SGC para evaluar y optimizar las prácticas 
relacionadas con el uso del papel. 

4. Medidas operativas 

4.1. Reducción del uso de papel 
• Eliminación progresiva de impresiones innecesarias. 
• Configuración de impresoras en modo doble cara y baja tinta. 

• Uso exclusivo de papel reciclado cuando sea imprescindible imprimir. 

4.2. Gestión documental digital 
• Implantación de sistemas de almacenamiento en la nube estructurados. 

• Uso de repositorios compartidos para equipos de trabajo. 

• Establecimiento de protocolos de nomenclatura y archivo. 

4.3. Firma y validación electrónica 
• Uso prioritario de firma digital en documentos administrativos, contratos y convenios. 

• Implementación de sistemas de validación electrónica para procesos internos. 

4.4. Comunicación sin papel 
• Sustitución de materiales impresos por formatos digitales (informes, dossiers, 

materiales formativos). 
• Uso de herramientas colaborativas para el trabajo en equipo. 

4.5. Relación con proveedores 
• Fomento de prácticas sin papel en proveedores y entidades colaboradoras. 
• Inclusión de criterios ambientales en la evaluación de proveedores, en coherencia con 

la política de calidad. 

5. Responsabilidades 

Dirección 
• Liderar la implantación de la política. 

• Garantizar los recursos necesarios. 

• Evaluar periódicamente los resultados. 

Equipo técnico y administrativo 
• Aplicar las medidas recogidas en la política. 

• Proponer mejoras e innovaciones. 

Personas colaboradoras y proveedoras 
• Adaptarse a los procedimientos digitales establecidos. 

6. Seguimiento y evaluación 

Se establecerán indicadores como: 

• Consumo anual de papel 
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• Número de procesos digitalizados 

• Reducción de impresiones 
• Uso de firma digital 

Los resultados serán revisados periódicamente en el marco del SGC, reforzando el enfoque de 
evaluación y mejora continua. 

7. Comunicación y sensibilización 

• Difusión interna de la política y formación del equipo. 

• Sensibilización sobre impacto ambiental del uso del papel. 

• Integración de este enfoque en proyectos y actividades. 

8. Revisión 

La Política de Papel Cero se revisará periódicamente para asegurar su adecuación a: 

• La evolución tecnológica 
• Las necesidades organizativas 

• Los valores y estrategia de La Fragua Projects 

Valoración y sugerencias (constructivas) 

Tu política base es muy sólida en valores e impacto. Esta propuesta la traduce a algo operativo. 
Aun así, te dejo mejoras posibles: 

• Medición más ambiciosa: podríais fijar un objetivo concreto (ej. reducción del 80% en 
2 años). 

• Vinculación con proyectos: introducir el criterio de “evento/proyecto sin papel” como 
estándar. 

• Innovación social: convertir esto en una línea de sensibilización externa (coherente con 
vuestra misión). 
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